AUTOMOBILOVE OPRAVOVNE
MINISTERSTWA VM UTRA SR

C.p.: AOMVSR-2-1-5/2018
Pocet listov: 4
Pocet priloh: 1/2

VYZVA
NA PREDLOZENIE CENOVEJ PONUKY

(Zakazka na poskytnutie sluzby podla §117 zdakona ¢. 343/2015 Z .z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov)

1. Identifikacia verejného obstaravatela:

Uradny nazov: Automobilové opravovne Ministerstva vnitra Slovenskej republiky, a.s.,
Postové adresa: Sklabinska 20

Mesto/obec: Bratislava, Slovenska republika

PSC: 831 06

ICO: 44 855 206

Internetova adresa: www.aomvsr.sk

2. Predmet zakazky:
Sprava pocitacovej siete

Spolo¢ny slovnik obstaravania (CPV): 32412120-1, 30213000-5, 32400000-7

Struény opis predmetu zakazky:

Predmetom zékazky je vykondvanie ¢innosti zameranej na zabezpecenie spravy pocitacovej siete,
serverov, intranetu, pomoc pri pouzivani DMS CZ/SK a prisluSnych aplikécii, sprava
a konfiguracia virtudlneho prostredia, zapojenie a inStalacia HW a SW, konfiguracie a sprava siete
CISCO, sprava kamerovych syst¢tmov apod. pre jednotlivé pracoviskd objednavatela
Automobilovych opravovni Ministerstva vnutra SR, a.s., Bratislava, podla Specifikacie
a podrobného vymedzenia predmetu zakazky uvedeného v prilohe ¢.1 ktejto vyzve - Opis
predmetu zdakazky.

3. Druh a mnozstvo:

Vyber nezavislého spolo¢nosti na zabezpe€enie spravy pocitacovej siete verejného obstaravatela
pre roky 2018 a 2019.

Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo upravit' predpokladany rozsah sluzby v zéavislosti od
ceny ponuknutych sluzieb Uspesnym uchddzaCom v zadavani tejto zdkazky maximalne do vysky
predpokladanej hodnoty zakazky.

Predpokladana hodnota zakazky: 50 000,00 Eur bez DPH

4. Typ zmluvy: ramcova dohoda

5. Miesto poskytnutia sluzby:

a) Automobilové opravovne Ministerstva vnutra SR, Sklabinsk4 20,831 06 Bratislava

b) Automobilové opravovne Ministerstva vnutra SR, Priemyselna 2. 949 01 Nitra
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¢) Automobilové opravovne Ministerstva vnutra SR, Micinska cesta 21, 974 86 Banska Bystrica
d) Automobilové opravovne Ministerstva vnttra SR, Byté¢ianska 112, 010 03 Zilina

e) Automobilové opravovne Ministerstva vnatra SR, Priemyselna 1, 040 01 KoSice

f) Automobilové opravovne Ministerstva vnutra SR, Kuty 1/A, 080 01 PreSov

6. Termin:
Datum zacatia: 07.02.2018 - datum ukondéenia: 31.12.2019

7. Lehota na predloZenie cenovej ponuky a sposob jej dorucenia:

Lehota na predkladanie ponuk uplynie diia 24.01.2018 o 09:00 hod.

Ponuky je potrebné dorucit’ na adresu verejného obstaravatela :

postou: Automobilové opravovne MV SR a.s., Sklabinska 20, 831 06 Bratislava

pri osobnom styku: Automobilové opravovne MV SR a.s., Sklabinska 20, 831 06 Bratislava,
pondelok az piatok od 07:30 do 12:30 hod. a od 13:00 do 15:00 hod., kontaktna osoba: Ing.
LCubomir Valky.

Zaujemca vlozi ponuku v zmysle tejto vyzvy do samostatného obalu. Obal musi byt uzavrety
a zabezpeceny proti neziaducemu otvoreniu a obsahovat udaje:

- adresu verejného obstaravatel’a,

- adresu uchadzaca, (nazov alebo obchodné meno a adresa sidla (miesta) podnikania),

- oznaenie ,, SUTAZ - NEOTVARAT*

- oznacenie heslom pre dany navrh: ,,Sprava pocitacovej siete*

Ponuka predloZena po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk bude uchadzacovi vratena
neotvorena.

8. Vyhodnotenie ponuk:
Predpokladany termin vyhodnotenia ponik do 5 dni odo dina uplynutia lehoty na predkladanie
ponuk.

9. Podmienky ucasti:

Uchadzaci predloZia nasledovné doklady:

9.1 Kopiu dokladu o opravneni poskytovat’ sluzby, v ktorom musi byt zapisany predmet

podnikania opraviiujiici uchadzaca na dodanie predmetu zékazky, ktorym moze byt

9.1.1 aktualne zivnostenské opravnenie alebo vypis zo Zivnostenského registra ( predklada
fyzicka osoba podnikatel’, prispevkova organizacia podnikatel’)

9.1.2 aktualny vypis z obchodného registra ( predkladd pravnickéd osoba podnikatel’, fyzicka
osoba podnikatel’ zapisany v obchodnom registri)

9.1.3 iné nez zivnostenské opravnenie, vydané podl'a osobitnych predpisov.

9.2 Kopiu (kopie) dokladov:

o certifikat v oblasti zabezpecenia kvality podl'a normy ISO 9001 v oblasti spravy pocitacovych
sieti, alebo ekvivalent, resp. rovnocenny dokaz o opatreniach na zabezpelenie kvality pre
uvedenu oblast’, resp. oblast’ rovnocenni predmetu zakazky podl'a poziadaviek na vystavenie
prislusného certifikatu,

e licencia na prevadzkovanie technickej sluzby ,

e opravnenie na opravu vyhradenych technickych zariadeni elektrickych

10. Obsah ponuky:

Uchadzaci predlozia nasledovné doklady:

10.1 Kopiu dokladu o opravneni dodavat’ tovar podl’a bodu 9.1. a 9.2 tejto vyzvy,

10.2 Cenovu ponuku vyhotovenu podla ,,vzor cenovej ponuky“ Ak uchadza¢ nie je platitel'om
DPH, uvedie navrhovanii zmluvnt cenu celkom. Na skuto¢nost’, ze nie je platitelom DPH
upozorni v ponuke. Ak sa uchadza¢ v priebehu plnenia zmluvy stane platcom DPH, verejny
obstaravatel nebude na tito skuto¢nost’ prihliadat. Cenova ponuka musi byt podpisana
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Statutdarnym orgdnom uchadzaca, alebo osobou opradvnenou konat’ za uchadzaca (v takom
pripade opravnenie konat’ musi byt’ doloZené¢ originalom, resp. iradne overenou képiou plno
mocenstva).

Vzor cenovej ponuky

P. INazov sluzby Merna Predpokladany Jednotkova Jednotkova [Cena v Euro s

¢. jednotka |pocet cena Vv Eurocena v EuroDPH
hodin/mesiacov [bez DPH s DPH

A B C D E F G = (D*F)

1 IT Outsorcing* — sprava sietemesiac

" |(mesacny pausal) — 60 hodin

5 Pomoc pri sprave DMS 1 osoba/l

' hodina

3 IT Outsorcing — sprava siete (mimol o0soba/l

" mesaény pausal) hodina

n Servisna podpora webového portalul osoba/l

© www.aomvsr.sk hodina

5. |Poskytovanie housingu mesiac

6. [Help desk mesiac

Celkova cena spolu

» ¢ podrobnd Specifikdcia je uvedena v prilohe €. 1 — Opis predmetu zdkazky

podpis Statutarneho zastupcu

11. Kritérium na hodnotenie ponuk:
Ponuky budu vyhodnocované na zéklade najniZsej celkovej ceny v Eur s DPH.

12. Obchodné podmienky dodania predmetu zakazky:

Verejny obstaravatel uzavrie na zaklade vysledkov zadavania zakazky zmluvu na predmet
zakazky s jednym tUspeSnym uchddzacom podla ustanovenia § 2 ods. 5, pism. g) zdkona o
verejnom obstaravani, podla § 83 zdkona o verejnom obstaravani apodla § 269 zikona C.
513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorSich predpisov

Platba za poskytnutie sluzby sa uskuto¢ni bezhotovostne na zaklade vystavenej faktary po riadnom
poskytnuti sluzby v mieste plnenia. Splatnost’ faktiry bude do 60 dni odo dia jej dorucenia
zastupcovi verejného obstaravatela. Preddavky ani zalohové platby verejny obstardvatel’ nebude
poskytovat'.

13. DalSie informacie

V pripade, ak uspeSny uchddza¢ odstipi od svojej ponuky, verejny obstardvatel opdtovne
vyhodnoti ponuky ostatnych uchadzaCov. Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo vyzvat
uspesného uchadzaca na predlozenie originalov alebo uradne overenych kopii dokladov v zmysle
bodu 9.1. 2 9.2. tejto vyzvy.

Ponuka a dalSie doklady vo verejnom obstaravani musia byt predlozené v slovenskom jazyku, okrem dokladov
predlozenych v ¢eskom jazyku.

Verejny obstaravatel' zruSi zadanie tejto zakazky na poskytnutie sluzby podla §117 zdkona o
verejnom obstardvani, ak

- nebola predloZena Ziadna ponuka,

- ani jeden uchédza¢ nesplnil podmienky Vyzvy,
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Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo zrusit’ zadanie tejto zakazky na poskytnutie sluzby podla
§117 zékona o verejnom obstaravani, ak

- sazmenili okolnosti, za ktorych bola vyzva zverejnena,
- celkova hodnota dodania predmetu zakazky prevysuje finan¢ny limit verejného obstaravatel’a.

V Bratislave, diia 18.01.2018

Ing. Peter Mitura
generalny riaditel’ a
predseda predstavenstva
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Priloha ¢.1 k Vyzve na
predlozenie cenovej
ponuky

Opis predmetu zakazky

1. Vykonavanie Cinnosti zameranej na - na zabezpeCenie spravy pocitaCovej siete, serverov,
intranetu, pomoc pri pouzivani DMS CZ/SK a prisluSnych aplikacii, sprava a konfiguracia
virtudlneho prostredia, zapojenie a inStalacia HW a SW, konfiguracie a sprava siete CISCO,
sprava kamerovych systémov a pod. pre jednotlivé pracoviska objednavatel’a Automobilovych
opravovni Ministerstva vnutra SR, a.s., .

2. Predpokladana ¢innost’:

A) IT Outsorcing — sprdva siete:
a) sprava centralnych serverov:
e Exchange server — aplika¢ny server
DMS server - aplikacny server DMS
Terminal server aplika¢ny server pre termindlovy pristup
AD server — doménovy server
Sharing server — server pre zdiel'anie dat
Intranet server — aplika¢ny server intranetu
BTAC server
SAP server — aplikac¢ny server SAP
ERA server — aplika¢ny server pre spravu antivirového systému
Sprava lokélnych serverov v Nitre, Ziline, Banskej Bystrici, KoSiciach a PreSove
Lokalne DMS servery, AD site servery, servery pre zdiel'anie lokalnych dat
Konfiguracia a sprava virtualizaéného prostredia
Profilaktika, diagnostika a poradenstvo
HW — servery, pracovné stanice, tlaciarne, skenery, ¢itacky ciarovych kodov, aktivne
sietové prvky a podobne
zapo;enle a instalacia HW a SW
e sprava lokalnych sieti LAN - v Bratislave, Nitre, Ziline, Banskej Bystrici, Kosiciach
a PreSove
b) sprava jednotlivych sieti LAN zahia:
- konfiguracia asprava aktivnych sietovych prvkov — smerovace, rozboCovace, Access
pointy a pod.
- konfiguracia a sprava sluzieb LAN — DHCP, DNS, WiFi, QoS, monitoring, logovanie
- konfigurécia a sprava zariadeni CISCO
c¢) Zalohovanie a aktualizcie zariadeni a systémov
d) Sprava smerovania do sieti Skoda, Porsche
e) Sprava MPLS siete BCN — konﬁgurac1a asprava L2 siete, konfiguracia a sprava CISCO
smerovacov
f) RieSenie beznych uzivatel'skych problémov (nefunkénd tlaiareni, zabudnuté heslo, nespravne
zobrazenie portalu, odpojeny monitor a pod.)
g) Sprava uzivatelov, pristupov do jednotlivych systémov a aplikacii
h) Sprava uZzivatel'skych opravneni

B) Pomoc pri sprave DMS CZ/SK a prislusnych aplikacii (B2B portal, ElsaPro, ElsaWin, Saga2,
Etka, ODIS, VAS, import kmenovych dat DMS, Skofit, EDOS, prepojenie medzi jednotlivymi
systémami) — sprava uzivatel'ov a pristupov do jednotlivych systémov.

C) IT Outsorcing — sprdva siete (mimo mesacného pausalu) — sprava siete mimo ¢innosti
uvedenych vbode A), poziadavky neStandardného charakteru — rieSenie formou ponuky
a objednavky.

D) Servisnd podpora webového portilu (Www.aomvsr.sk) — sprava, tdrzba, doplnanie,
rozSirovanie a prispdsobovanie webového systému na zaklade poziadaviek.
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E) Poskytovanie housingu s plnou podporou virtudlnych rieSeni (1 server) — sprava a udrzba
virtualneho serveru v datacentre v pripade zlyhania lokalnej siete — tdrzba , sprava a prislusné
poplatky zahrnuté (verejné ip adresa, redundantna konektivita, redundantné napdjanie), doplianie.

F) DalSie pofiadavky verejného obstardvatela:

o objednané sluzby verejnym obstaravatel'om uchédzac zabezpeci sluzbu najneskor do 24 hodin
od zavéznej objednavky

o pri kritickych chybach uchadza¢ zabezpec¢i sluzbu najneskor do 60 minat od zaviznej
objednavky

o verejny obstaravatel’ pozaduje aby uchadzac¢ zabezpecil sluzbu ,,fyzickou osobou* v kazdom
servisnom stredisku, ktoré st uvedené v bode 3. tohto opisu, najneskér do 60 minut od zavizne;j
objednavky

o uchddza¢ zabezpefi minimalne 1 krat za rok fyzicky periodickt prehliadku elektronickych
zariadeni (tlaciarni, PC, serverov, siete) — opravy, udrzbu a vyc€istenie

o Housing

o Hepl desk — zavedenie a poskytnutie uvedenej sluzby zdarma

o Sprava kamerovych systémov

3. Miesto poskytnutia sluzby:

a) Automobilové opravovne Ministerstva vnttra SR, Sklabinska 20,831 06 Bratislava

b) Automobilové opravovne Ministerstva vnutra SR, Priemyselna 2, 949 01 Nitra

c) Automobilové opravovne Ministerstva vnttra SR, Micinska cesta 21, 974 86 Banska Bystrica
d) Automobilové opravovne Ministerstva vnutra SR, Byt&ianska 112, 010 03 Zilina

e) Automobilové opravovne Ministerstva vnatra SR, Priemyselna 1, 040 01 Kosice

f) Automobilové opravovne Ministerstva vnutra SR, Kuty 1/A, 080 01 Presov

4. Lehota zahajenia a ukon¢enia poskytovania sluzby:

Zahjjenie: 07.02.2018

Ukoncenie 31.12.2019

Poskytovatel’ pre preberani resp. pri odovzdavani ,,spravy siete vykona protokolarne prevzatie
resp. odovzdanie ,siete, serverov, zariadeni a pod.“ fyzicky za kazdi prevadzku samostatne
a 0 prevzati resp. odovzdani spiSe protokol, ktory bude podpisany oboma stranami.

5. Fakturacia:

5.1 Faktira musi obsahovat’ nalezitosti uvedené v § 74 ods.1 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.

5.2 Objednavatel’ pozaduje lehotu splatnosti faktiry 60 dni odo dna preukazate'ného dorucenia
faktiry objednavatel'ovi.

5.3 Hodinova sadzba — uvedena v cenniku budu kalkulované za kazdy zacaty fakturovany ¢asovy
usek, ktorym je 15 mintt (za 1 az 15 minat jednu Stvrtinu prislusnej hodinovej sadzby).

6. Osoby zodpovedné za komunikaciu — prilohou rdmcovej dohody bude zoznam osdb, ktoré

budi zodpovedné za komunikaciu s poskytovatelo resp. mozu vystavit objednavku na
poskytnutie sluzieb.
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